
Ant Messenger官网

Ant Messenger官网：Ant Ant Messenger 官网帮助与常见问题页面，汇总用户使用过程中的高频操作问

题。内容涵盖注册登录流程（手机号/邮箱+验证码+邀请码+两步验证密码）、联系人添加方式、桌面版扫

码登录步骤，以及企业服务器配置方法。本页面旨在帮助用户快速理解 Ant Messe

https://antmessenger.sd.cn/

Ant Ant Messenger官网

帮助与常见问题页面，汇总注册登录、联系人添加、扫码登录及企业服务器配置等高频操作，基于官方文

档整理，减少使用障碍。

本页面能帮你解决什么

围绕 Ant Ant Messenger 使用中的高频操作问题，提供清晰、可执行的说明。以下三大模块覆盖多数初

次使用场景。

注册与登录

手机号/邮箱 + 验证码 + 邀请码 + 两步验证密码的完整流程，以及常见登录问题排查。

联系人添加

通过搜索 ID、手机号或扫码添加联系人，以及管理好友请求的基本方法。

桌面版与企业配置

桌面版扫码登录步骤，以及企业服务器配置的关键参数与注意事项。

核心操作详解

以下信息均基于 Ant Ant Messenger 官方文档整理，帮助你快速理解使用逻辑。

注册登录流程

支持手机号或邮箱注册，需填写验证码。若开启邀请制，则还需输入有效邀请码。两步验证密码用于增强

账户安全。

· 手机号/邮箱 + 验证码

· 邀请码（如启用）

· 两步验证密码（可选）
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联系人添加方式

可通过搜索用户 ID、手机号或邮箱查找联系人，也可直接扫描对方二维码快速添加。

· 搜索 ID / 手机号 / 邮箱

· 扫描二维码

· 处理好友请求

桌面版扫码登录

在桌面端打开登录页面，使用已登录的手机端扫描二维码并确认，即可完成桌面版登录。

· 保持手机端在线

· 扫描桌面二维码

· 确认登录授权

企业服务器配置

企业管理员可在设置中配置自有服务器地址、端口及加密方式，具体参数请参考企业部署文档。

· 服务器地址与端口

· 传输加密选项

· 代理设置（如需要）

两步验证密码

除登录密码外，可设置独立的验证密码，用于敏感操作或新设备登录确认，提升账户安全性。

常见使用障碍

收不到验证码、邀请码无效、扫码无反应等问题，通常与网络或版本有关，建议检查后重试。

快速上手四步

从注册到开始使用，遵循以下步骤可减少大多数操作疑问。

注册账户

使用手机号或邮箱获取验证码，按提示设置密码，必要时输入邀请码。

完善安全设置

建议设置两步验证密码，保护账户安全，特别是企业用户。
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添加联系人

通过搜索或扫码添加同事、朋友，开始消息沟通。

桌面版/企业配置

如需在电脑使用，扫码登录；企业管理员配置服务器参数。

登录与配置方式对比

不同场景下的推荐方式，帮助你选择最适合的路径。

场景

所需信息

适用说明

手机号注册

手机号 + 短信验证码 + 邀请码（如启用）

个人用户最常用方式

邮箱注册

邮箱 + 邮件验证码 + 邀请码（如启用）

适合常用邮箱的用户

桌面版登录

手机端已登录 + 扫码确认

无需重复输入账号密码

企业服务器配置

服务器地址、端口、加密方式

企业管理员操作，需参考部署文档

常见问题

以下解答基于官方文档和常见使用场景，如遇特殊情况建议联系企业管理员或官方支持。

请先检查手机号或邮箱是否填写正确，以及是否被拦截。若长时间未收到，可尝试重新发送，或切换网络

环境。部分企业网络可能限制短信或邮件服务。

邀请码是部分组织或企业开启邀请注册后要求的凭证。若你的注册页面显示邀请码为必填项，则必须输入

有效邀请码；若未显示，则无需填写。

确保手机端已登录同一账户，且网络畅通。检查桌面版二维码是否过期，刷新后重试。若仍失败，可尝试
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重启应用或更新至最新版本。

在联系人页面使用搜索框输入对方的 ID、手机号或邮箱，或直接扫描对方二维码。发送好友请求后，待

对方同意即可开始聊天。

通常需要服务器地址（域名或 IP）、端口号、加密方式（如 TLS/SSL）。具体参数由企业 IT 部门提供，

请勿随意填写未知服务器。

需要进一步协助？

你可以重新阅读本页面的操作步骤，或联系你所在组织的管理员获取企业服务器配置信息。
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